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Bereich Pflege 

Jahresbericht 2021 

2021 fand eine Umstrukturierung des Bereichs Ambulante Demenzbegleitung mit 

Ausgliederung der Entlastungsleistungen als Bereich Dienstleistungen und 

hinzukommend ein Ambulanter Pflegedienst statt. Der zusammengeführte „Bereich 

Pflege“ wird hauptamtlich von Frau Frankenberg geleitet. Der Ambulante 

Pflegedienst wurde vom 01.01.-30.04.21 von Frau Holtz als Pflegedienstleitung 

geführt, vom 01.07.-31.12.21 übernahm Herr Wiechmann die Pflegedienstleitung. 

Ambulante Demenzbegleitung 

Helferkreise: 

Mit Anerkennungsbescheid vom 30.06.2016 wurde das niedrigschwellige 

Betreuungsangebot „Helferkreis“ mit der Zielgruppe Demenzerkrankte in Waren vom 

LAGuS MV anerkannt. Zum 01.09.2018 wurde in Malchin eine Außenstelle des 

Bereichs eröffnet und der „Helferkreis Malchin“ behördlich anerkannt 

Am 13.10.2020 wurde der Folgeantrag zur Weiterbewilligung der Förderung der 

niedrigschwelligen Betreuungsangebote nach § 45 c SGB XI i. V. m. §§ 1 bis 4 der 

Betreuungsangebotelandesverordnung MV für Waren und Malchin an das LaGuS 

gestellt. Am 04.08.2021 wurde die Förderung für 2021 bewilligt.  

Die Helferkreise ehrenamtlicher Demenzbegleiter treffen sich üblicherweise 1x 

monatlich zum Erfahrungsaustausch und zur Fortbildung. Aufgrund der 

coronabedingten Einschränkungen von Gruppenveranstaltungen konnten die 

Präsenztreffen nur in geringerem Umfang stattfinden. Die Kontakte wurden vorrangig 

telefonisch und per Email oder in Einzelgesprächen vor Ort gehalten. Die Vermittlung 

von Fortbildungsinhalten und Informationen, das Durchführen von Fallgesprächen, 

die fachliche Begleitung der Betreuungen in Pandemiezeiten und organisatorische 

Aufgaben konnten so bearbeitet werden. Die Ehrenamtlichen wurden fortlaufend zu 

Einzelbetreuungen in demenzbetroffene Familien oder zu anderweitig hilfsbedürftig 

erkrankten oder behinderten Menschen zur stundenweise Entlastung vermittelt 

soweit eine Einwilligung der Klient*innen unter Coronabedingungen vorlag. Alle 

aktiven Helferinnen und Helfer sind Hygienegeschult und mit Schutzmaterial wie 

Mund-Nasen-Schutzmasken, Händedesinfektion u.a. ausgestattet worden. Die 

ehrenamtlichen wurden in das einrichtungsspezifische Testkonzept analog zum 

Ambulanten Pflegedienst einbezogen. Eine Betreuung durfte nur unter 

Symptomfreiheit erfolgen. Im Jahr 2021 war kein aktives Coronageschehen bei den 

Helferkreisen und den haushaltsnahen Dienstleistungen zu vermelden. 
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Im März 2021 erhielten sechs neue Interessierte eine 30-stündige Basisschulung 

zum Demenzbegleiter, eine Bedingung des LaGuS zur Erbringung niedrigschwelliger 

Betreuungsangebote und Entlastungsleistungen nach SGB XI §45b. Die Schulung 

wurde von der Stiftung Ehrenamt und bürgerschaftliches Engagement in 

Mecklenburg-Vorpommern gefördert mit einem neuen Laptop und Dozentenhonorar. 

Der Bewilligungszeitraum war verlängert worden bis 31.03.21 aus dem Antrag von 

2020, da ein Lockdown die Terminierung der Schulung im November 2020 verhindert 

hatte. 

Die Zahl der aktiven anerkannten ehrenamtlichen Demenzbegleiter in den 

Helferkreisen umfasste insgesamt in Waren 20 Personen und in Malchin 8 Personen 

im Jahr 2021. 

Es wurden in der Zeit vom 01.01.2021 – 31.12.2021 bis zu 19 Klient*innen in Waren 

und bis zu 9 Klient*innen in Malchin ehrenamtlich betreut. In der Jahresmitte 

entwickelte sich dabei eine rückläufige Tendenz. Insgesamt wurden 1029 

Betreuungsstunden sowie 108 Entlastungsstunden in Waren und 398 

Betreuungsstunden sowie 73,5 Entlastungsstunden in Malchin geleistet. Es gab in 

Gesamtsumme 462 ehrenamtliche Einsätze in Waren und 244 Einsätze in Malchin. 

Im Dezember fanden keine Jahresabschlüsse der Helferkreise statt aufgrund des 

Lockdowns. 

Haushaltsnahe Dienstleistungen: 

Für das Jahr 2020 musste rückwirkend eine Erweiterung der Anerkennung unserer 

Angebote beim LaGuS beantragt werden aufgrund der Versorgung zusätzlicher 

Zielgruppen und der Implementierung des Angebots haushaltsnaher 

Dienstleistungen. Die Anerkennung erfolgte mit Bescheid vom 19.01.2022. 

Bis Ende 2020 konnten drei geringfügige Mitarbeiterinnen für die Hauswirtschaft 

eingestellt werden, die 17 Familien mit Entlastungsleistungen unterstützten. Im 

Oktober 2021 konnte eine der Minijobberinnen einen Teilzeitvertrag über 30 

Std./Woche erhalten aufgrund steigender Nachfrage des Angebots. Die 

Hauswirtschaftshilfe des Ambulanten Pflegedienstes wurde zusätzlich als Krankheits-

und Urlaubsvertretung mit einbezogen. In 2021 nahmen insgesamt 32 

pflegebedürftige Klient*innen die haushaltsnahen Dienstleistungen in Anspruch. Es 

wurden rund 1372 Stunden geleistet in 651 Einsätzen. 
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Demenzberatung: 

Zum 01.01.2017 wurde eine Beratungsstelle für Angehörige von Menschen mit 

Demenz in Waren installiert. Dieses Angebot wurde 2021 in Form von wenigen 

Hausbesuchen und Beratungen im Büro nach Terminvereinbarung genutzt, die 

kontaktlose Beratungsmöglichkeit über Telefon und Email fand deutlich häufiger statt 

für den gesamten Landkreis Mecklenburgische Seenplatte. So konnte vielen 

betroffenen Familien auch kontaktlos geholfen werden. Die Kontakte werden oft 

durch die Pflegestützpunkte und die Deutsche Alzheimer Gesellschaft 

Landesverband M-V an den Perspektive e.V. vermittelt. 

Zum 01.01.2017 wurde eine Selbsthilfegruppe für Angehörige von Menschen mit 

Demenz in Waren gebildet. In den Treffen werden individuell die Probleme im 

Zusammenleben mit dem dementen Angehörigen besprochen. Die Selbsthilfegruppe 

findet jeden 3. Donnerstag im Monat von 16 – ca. 17:30 Uhr statt. Im Jahr 2021 

konnten coronabedingt nicht alle Präsenztreffen stattfinden. Die Teilnehmerzahl ist 

mit 1-3 Angehörigen sehr gering und konnte bislang nicht erhöht werden, da die 

Zielgruppe zu den besonders gefährdeten Personen gehört und Vorbehalte 

gegenüber Gruppenveranstaltungen hegt. Lieber wurde vielfach das 

Einzelberatungsangebot genutzt. 

Zum 01.01.2019 wurde die Selbsthilfegruppe „Die Silberfüchse“ für Angehörige von 

Menschen mit Demenz in Malchin in den Räumen der Philia Tagespflege, Kalensche 

Mauerstr.2, eröffnet. Im Jahr 2021 traf sich die Gruppe nicht in Präsenz aufgrund der 

coronabedingten Beschränkungen, ein reger Austausch mit der Leitung fand 

weiterhin telefonisch und per Email statt.  

Die Selbsthilfegruppen wurden anteilig durch das LAGuS und die Pflegekassen auf 

Antragstellung gefördert laut Zuwendungsbescheid vom 06.08.2021. 

Vom 12.10.-07.12.2020 wurde eine Schulung für Angehörige von Menschen mit 

Demenz in Waren, vom 01.09.-27.10.2020 in Malchin in Kooperation mit der 

Deutschen Alzheimer Gesellschaft Landesverband M-V Selbsthilfe Demenz 

durchgeführt. Insgesamt nahmen 15 Angehörige teil. Die Schulungen umfassten 

jeweils acht Einheiten, einmal wöchentlich je zwei Stunden.  

Alle Helferkreistreffen, Selbsthilfegruppen, Angehörigenschulungen, 

Ehrenamtsschulungen, Beratungsgespräche und sonstige Aktivitäten wurden durch 

Frau Frankenberg in Malchin und Waren, teilweise mit interner oder externer 

Unterstützung, durchgeführt.  
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Waren, 23.03.2022 

Erstellt durch die Bereichsleitung Frau Frankenberg, Ambulante Demenzbegleitung 


