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Der Giistrower Bildungshaus e.V. hat ein relativ ausgeglichenes Jahr 2019 hinter
sich.

Mit dem Voranschreiten der Umstrukturierungen in den Teams der Jobcenter und der
Arbeit einer einheitlichen GeschéaftsfUhrung fur das Jobcenter des Landkreises
Rostock war eine kontinuierliche Arbeit in unterschiedlichen Projekien zu
Aktivierungs- Integrations- und BetreuungsmaBnahmen moglich.

Mit dem Jobcenter des L.andkreises Ludwigslust f Parchim wurde zudem eine
Eroffnung einer Werkstatteinrichtung in Parchim vereinbart. Damit wurde das
Einzugsgebiet des Vereines deutlich vergréfiert.

Die laufenden oder abgeschlossenen Fortbildungen der Mitarbeiter kamen der
Erweiterung zu Gute. In 2019 endete das Familiencoachprojekt, in dem 4
Mitarbeiterinnen tatig waren. Sie konnten alle nahtlos in andere Projekte und
Arbeitsorte umgeleitet werden.

Uberschneidungen mit zertifizierten MalRnahmen des BBV Steinhagen e V. bei der
Arbeit in Gustrow wurden durch Aufteilung in verschiedene Arbeitsfelder grétenteils
vermieten, trotzdem haben sich die Teilnehmerzahlen im Bereich der
Aktivierungsmafinahmen durch die Zulassung von AktivierungsmaRnahmen fur den
BBV zahlbar verringert. Im Gegenzug wurde entsprechend Personal umgesetzt.
Zusehens verlagert sich insgesamt der Schwerpunkt von Aktivierungsmafinahmen
auf individuelle Ma3nahmen mit zum Teil hohem Aufwand wie das aufsuchen der
Teilnehmer in ihrem hauslichen Umfeld.

Folgende Mafinahmen wurden durchgefihrt:

Fortbildungsmainahmen (FBW)
+« Vorbereitung auf die Hauptschulprifung
+ Grundkompetenzen

Aktivierungsmafnahmen MAT
« Heranfihrung an Arbeit und Ausbildung

¢ Projektwerkstatt Zukunft (in unterschiedlichen Modifikationen)
» DIWA 24

« Coaching im Bewerbungsprozess (mit psychol. Beratung)

« Coaching in der Probezeit

+ Aufsuchendes Coaching mit psychol. Beratung

e Belastungserprobung

Alle Mal3nahmen wurden mit einer sehr hohen Kundenzufriedenheit und einer hohen
Vermittlungsquote durchgefthrt.
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EU /Landesforderung:

Familiencoachprojekt durchschnittlich 60 Teilnehmer
Integrationsprojekte:

LEA durchschnittlich 40 Teilnehmer
LEA PLUS durchschnittlich 40 Teilnehmer
Bahnsteig Zukunft durchschnittlich 60 Teilnehmer
LEA Sternberg/Goldberg durchschnittlich 30 Teilnehmer

AGH Projekt fur die Glstrower Tafel e V.

Kleinprojekte mit EU / Landesforderung
Projekte im Bereich Demokratie Leben im Landkreis LUP und ROS

Im Rahmen der kontinuierlichen WeiterfUhrung des Konzeptes zur ganzheitlichen
Betreuung von sozial und gesellschaftlich Benachteiligten hat das Bildungshaus das
Grundstuck am Kreisverkehr Ullrichsplatz/ Ullrichstrasse/ Heideweg erworben. Dies
wird durch andere Vereine wie den BBV Steinhagen, die Birgerhilfe, den
Abstinenzlerclub, den Jugendclub, den Filmciub, den Grey Bulls und einer Reihe von
Musik-Bands genutzt. Die wirtschaftliche Verwaltung liegt bei der LEA GmbH.
Dadurch konnten wir unsere Gesamtangebot fur alle Teilnehmer deutlich erweitern
und somit unsere Arbeit langfristig nachhaltiger gestalten, da wir sehr viele Bereiche
der notwendigen Hilfe abbilden kdénnen.

In der Jugend- und Familienhilfe waren insgesamt 4 Mitarbeiter tatig, die
vergleichbare Arbeit zu dem aufsuchenden Coaching des Jobcenters im Auftrag des
Jugendamtes durchfihren

Rickblick auf das QM System

Mit der gemeinsamen Tragerzertifizierung und teilweisen MaBnahmezertifizierungen
hat sich das QM System des BBV Steinhagen, der Birgerhilfe und des
Bildungshauses relativ schnell angeglichen.

Alle stattfindenden Teamleitersitzungen erfoiglen gemeinsam. Dazu zahlten auch
Projekiplanungen sowie das Errichten einer gemeinsamen QM Struktur,

Durch das hohe Engagement der QM Beauftragten und aller Team|eiter gab es keine
(grolen) Probleme bei der Umsetzung der gemeinsamen Zertifizierung.

Das Jobcenter des Landkreises Rostock und des Landkreise Ludwigslust Parchim
mochten nach eigenen Aussagen wie auch beide Landkreise langfristige mit dem
Gustrower Bildungshaus e V. .dem BBV und der Bargerhiife weiterarbeiten , da
Teilnehmer und Mitarbeiter sich sehr offen lobend Uber die Arbeit und Kompetenz der
Mitarbeiter der Vereine &ullern. Sie sehen uns als wichtigen Partner und Bestandteil
der Trager und Vereinslandschafl,
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Auf Grund der Starke der Entwicklung von MaRnahmen und der hohen
Besetzungsquote wurde die gemeinsame Entscheidung der Vorsténde /
Geschaftsfuhrungen der 3 Vereine auf ein gemeinsames
Qualitadtsmanagementsystem unter FederfUhrung des GUstrower Bildungshauses
beschlossen. QM beauftragle aller Vereine ist Frau Regina Meyer. Die gemeinsame
Zulassung erfolgte beim Zertifizierer GUTcert.

Das gemeinsame QM System zahlt sich besonders bei Ubergéangen von Mitarbeitern
zwischen den Vereinen als unterschiedliche Arbeitgeber aus.

Aus den Teilnehmerbefragungen geht eine konstant hohe Kundenzufriedenheit
hervor.

Der Landkreis und das Land MV streben zukUnftig noch intensivere Zusammenarbeit
mit den Vereinen in unterschiedlichen Projekten an.

Mit der Verteilung von Aufgabenbereichen und Regionen wird das QM System weiter
ein wichtiges Werkzeug in der Intensivierung der Arbeit sein.
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