Arbeiterwohlfahrt Kreisverband Uecker-Randow e.V.

AWO Sozialdienste Uecker-Randow gGmbH Qualititsmanagement AWO

AWO Suchtkrankenhilfe Torgelow gGmbH ” g A
Bahnht:'str. 3ga e g g Il Fiihrung und Organisation

17358 Torgelow

I1-1.1 Grundséitze der Unternehmensfiihrung
11-1.1.0.1 Verpflichtungserkldrung der Geschéftsfiihrung

Die Geschaftsflihrung des AWO Kreisverband Uecker-Randow e.V., der AWO Sozialdienste
Uecker-Randow gGmbH und der AWO Suchtkrankenhilfe Torgelow gGmbH verpflichtet sich in

Bezug auf das Qualitdtsmanagementsystem :

T

9.

die Rechenschaftspflicht fur die Wirksamkeit des Qualitdtsmanagementsystems zu
tibernehmen

sicherzustellen, dass die Qualitatspolitk und die Qualitatsziele flr das
Qualitdtsmanagementsystem festgelegt und mit dem Kontext und der strategischen
Ausrichtung der Organisation vereinbar sind

sicherzustellen, dass die Anforderungen des Qualitdtsmanagementsystems in die
Geschaftsprozesse der Organisation integriert werden

die Anwendung des prozessorientierten Ansatzes und das risikobasierte Denken zu
fordern

sicherzustellen, dass die flir das Qualitatsmanagementsystem erforderlichen
Ressourcen zur Verfligung stehen

die Bedeutung eines wirksamen Qualitdtsmanagements sowie die Wichtigkeit der
Erfullung der Anforderungen des Qualitdtsmanagementsystems zu vermitteln
sicherzustellen, dass das Qualitdtsmanagementsystem seine beabsichtigten Ergebnisse
erzielt

Personen einzusetzen, anzuleiten und unterstlitzten, damit diese zur Wirksamkeit des
Qualitatsmanagementsystems beitragen

Verbesserung zu férdern

10. andere relevante FUhrungskrafte zu unterstiitzen, um deren FUhrungsrolle in deren

jeweiligem Verantwortungsbereich deutlich zu machen
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