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Lagebericht

1. Geschafts- und Rahmenbedingungen

1.1 Allgemein

Die AWO-Soziale Dienste gGmbH Wismar ist ein Sozialunternehmen zur Férderung und Betreuung
insbesondere von Kindern und Jugendlichen. Wir tragen aktiv mit hohem Qualitdtsanspruch dazu bei,
das soziale Gesicht in der Hansestadt Wismar und im Landkreis Nordwestmecklenburg mit zu
gestalten.

Als soziales und gemeinniitziges Unternehmen schafft die Gesellschaft Voraussetzungen fiir eine
individuelle Férderung und Betreuung und setzt dies in ihrer téglichen Arbeit um. Die Entwicklung der
Fahigkeiten und Fertigkeiten sowie die Starkung der Persdnlichkeit von Kindern und Jugendlichen ist
unser Anliegen. Dafiir bieten wir Angebote und entwickeln diese weiter.

Die Grundsatze der Arbeiterwohlfahrt in Deutschland — Solidaritat, Toleranz, Freiheit, Gleichheit und
Gerechtigkeit — bilden das Wertegefiige allen Handelns.

1.2 Gesellschafter und Leistungsspektrum der Gesellschaft

Der Gesellschafter der AWO-Soziale Dienste gGmbH Wismar ist zu 100% der Arbeiterwohlfahrt
Kreisverband Wismar e.V. Die nachfolgende Abbildung verdeutlicht die Strukturverhiltnisse:

AWO Kreisverband Wismar e. V.
N

Soziale Dienste "~ "'r'"
( AWO gGmbH Wismar "m"o'v'ﬂ'y ’

Das Leistungsprofil der AWO Soziale Dienste gGmbH Wismar umfasste am 31.12.2018 die nachfolgend
genannten Einrichtungen und Dienste:

e Schulsozialarbeit

e Kitas, Kinder- und Jugendforderung
e Freie Schule und Horte

e Projekt ,JuSt” —Jugend Starken

e Schulwerkstatt (12 Platze)

e Tagesgruppe (8 Platze)

e Jugendclubs/Biirgerhaus Dargetzow
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Schulsozialarbeit:

e Regionale Schule ,B.-Brecht”, Wismar

e Regionale Schule ,,Ostsee-Schule”, Wismar

e Integrierte Gesamtschule ,J.-Wolfgang-v.-Goethe”

e Regionale Schule Kliitz

e Regionale Schule mit Grundschule Proseken

e Regionale Schule und Grundschule Schénberg

e Gymnasium Schonberg

e Berufsschulzentrum Nord, Wismar

e |ntegrationsassistent an der Grundschule am Friedenshof

Kindertagesstatten (insgesamt 308 Platze):

e Kindertagesstatte ,,Emil-Grinbar-Haus”, Wismar
o Kapazitat: Krippe: 24 Kita:

e Kindertagesstatte ,Lowenzahn”, Wismar
o Kapazitat: Krippe: 12 Kita:

e Kindertagesstatte , Kleine Seerduber”, Wismar
o Kapazitat: Krippe: 24 Kita:

e Kindertagesstatte , Wiki“, Wismar
o Kapazitat: Kita: 45 Hort:

Freie Schule und Horte

e Freie Schule (90 Platze)

e Horte (insgesamt 100 Platze)
o Integrierter Hort der Freien Schule
o Hort ,Schwalbennest”

Jugendclubs/Birgerhaus Dargetzow

e Jugendclub Dassow

e Jugendclub Klitz

e Jugendclub Kiste, Wismar
e Birgerhaus Dargetzow

57

45

36

50

Krippe: 15
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2. Geschaftsverlauf und Lage
2.1 Allgemein

Die Bundesrepublik Deutschland zeigte sich im gesamten Jahresverlauf 2018 wirtschaftlich stabil,
gepragt durch ein hohes Beschidftigungsniveau, sinkender Arbeitslosigkeit und einem spirbar
zunehmenden Fachkraftemangel. Die gesamtpolitischen und gesetzlichen Rahmenbedingungen fiir die
Arbeit der AWO-Soziale Dienste gGmbH Wismar sind im Wesentlichen unverdndert geblieben.

Im gesamten Jahresverlauf 2018 konnte bei allen Einrichtungen und Diensten der AWO-Soziale Dienste
gGmbH Wismar durchgdngig eine gute Auslastung bzw. Nachfrage entsprechend der giiltigen
Leistungs-, Priifungs- und Entgeltvereinbarungen verzeichnet werden.

Der Geschaftsverlauf ist positiv einzuschatzen und auch im Vergleich zum Vorjahr stabil.

2.2 Wichtige Vorgange des Geschaftsjahres

Im Jahr 2018 fanden insgesamt 3 Gesellschafterversammlungen unter jeweiliger Teilnahme des
Geschéftsfiihrers statt. In diesem Rahmen wurden die Vorstandsmitglieder vorab schriftlich wie auch
mundlich in den Sitzungen iliber alle wichtigen Angelegenheiten der AWO-Soziale Dienste gGmbH
Wismar umfassend informiert, insbesondere iiber den aktuellen Stand von Projekten,
offentlichkeitswirksame Termine, Personalangelegenheiten, den jeweiligen Umsetzungsstand von
Investitionen sowie Gber die Finanzsituation und den Stand von Verbindlichkeiten.

Zustimmungspflichtige Geschafte wurden durch den Vorstand beschlossen. Dies betrifft insbesondere
die Investitionsmafnahme ,Jugendclub Kiste“.

Der Vorstand hat uberdies den Jahresabschluss 2017 der AWO-Soziale Dienste gGmbH Wismar
beschlossen und dem Geschaftsfiihrer fiir das Geschaftsjahr 2017 Entlastung erteilt.

Nachfolgende Schwerpunkte konnen fiir das Jahr 2018 benannt werden:

e Komplette Sanierung des Jugendclubs Kiste anldsslich der 25-jahrigen Tragerschaft durch die
AWO Wismar (u.a. komplette Dach- und Attikaerneuerung, Verlegung der Innenentwdsserung
Uber das Dach, Erneuerung der Elektrik und der Innenbeleuchtung, Erneuerung aller
Sanitdarrdume, der Eingangs- und Innentiiren, Malerarbeiten innen, Malerarbeiten an der
Fassade, Erneuerung der Kiichenzeile)

e Erneuerung des Regenwasser-/Schmutzwasseranschlusses der Kita Emil-Griinbadr-Haus
(fortgesetzt in 2019)

e Farbgestaltungsarbeiten (innen) sowie teilweise FuBbodenbelagserneuerung im Hort
Schwalbennest

e Farbgestaltungsarbeiten innen in der Freien Schule Wismar

]



Lagebericht

Neuverlegung des FuBbodenverlages im Sportraum des Birgerhaus Dargetzow
(2019: Sanierung eines Sanitdarraumes)

reguldre Neuwahl des Betriebsrates (5 Mitglieder) nach Ablauf der Wahlperiode
Teilnahme der Mitarbeiter an zahlreichen internen und externen Fortbildungen (u.a.
Qualifizierung fiir die Leitertatigkeit in Kindertagesstatten, Fachkraftausbildung fiir Integration

und Inklusion), Nutzung von Supervisionen

Personalentwicklung und Nachbesetzung von freien Stellen insbesondere durch
Renteneintritte

Teilnahme am DESK-Programm (Dortmunder Entwicklungsscreening) in allen 4
Kindertageseinrichtungen

Vorbereitung und Durchfiihrung des Feriencamps Zierow
Weitergestaltung des technischen Arbeitsschutzes; Durchfiihrung von mehreren Arbeits-
Sicherheits-Ausschusssitzungen;  Fortsetzung der Uberpriifung des Hepatitis-A-/B-

Impfschutzes und Impfauffrischung

Weiterentwicklung der Offentlichkeitsarbeit (Flyer, Internetprisenz, Prasenz bei Stellenbérsen
etc.)

Durchfiihrung von mehreren Klausurtagungen der ersten und zweiten Leitungsebene zur
operativen und strategischen Abstimmung und Zukunftsentwicklung

Intensivierung der Zusammenarbeit mit der Hansestadt Wismar, dem Landkreis
Nordwestmecklenburg sowie dem Jobcenter

Beantragung und Gewinnung von Fordermitteln zur Erweiterung der Kita Emil-Griinbar-Haus
durch Schaffung zusatzlicher Platze im Dachgeschoss (Dacherneuerung, -umgestaltung,

Nutzung derzeit ungenutzter Flachen) — Forderbescheid: 88 T€

Beantragung und Erhalt von Fordermitteln aus der U3-Férderung des Landkreises fir die Kita
Lowenzahn und die Kita Wiki

Vorbereitung der SanierungsmafRnahme ,,Schulwerkstatt”, komplette Sanierung in 2019

Erarbeitung eines Datenschutzkonzeptes nach er neuen EU-Datenschutzgrundverordnung
(DS-GVO)

Schulung aller Mitarbeiter nach der neuen DS-GVO

Intensivierung des Kita-Forderungsmanagements.
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Zu Jahresbeginn 2019 wurde die Zertifizierung nach der Akkreditierungs- und Zulassungsverordnung
Arbeitsforderung (AZAV) durch ein externes Audit bestdtigt. Zur Qualitdtssicherung hat die
Gesellschaft auch die durch den ortlichen Trager der Jugendhilfe und der Gesundheitsaufsicht
durchgefiihrten Uberpriifungen genutzt.

Zu Jahresbeginn 2017 trat die Allgemeine Dienst- und Geschaftsanweisung (ADGA) in Kraft. Diese
enthalt verbindliche Regelungen fiir interne Zustandigkeiten und Verfahrensablaufe, das
Kassenwesen, das Bestellwesen, die Bewirtschaftung der Einrichtungen und Dienste sowie Regeln zur
Sicherstellung von Compliance und Korruptionsbekdampfung. Die ADGA ist verbindliche
Handlungsgrundlage fiir alle Beschaftigten der Arbeiterwohlfahrt Wismar sowie ihrer beiden
Gesellschaften und wesentliches Instrument zur Sicherstellung der Unternehmens-Compliance.

2.4 Personalbereich

Die AWO-Soziale Dienste gGmbH Wismar beschaftigte im Geschaftsjahr 2018 durchschnittlich 94
Angestellte, darunter Mitarbeiter in Teilzeit.

Am Jahresende 2018 waren alle Stellen gemaR Stellenplan besetzt. Das gesamte Personal verflgt iiber
die jeweils vorgeschriebene Qualifikation bzw. eine Anerkennung.

Durch regelmdRige Aus- und Weiterbildung wird die Qualifikation der Mitarbeiter gefordert und die
Qualitat der Arbeit gesichert.

Der Personalaufwand (inkl. soziale Abgaben) in Hohe von rd. 2,981 Mio. € (Vorjahr: 2,799 Mio. €) stellt
die groBte Position bei den betrieblichen Aufwendungen dar. In absoluten Zahlen kann auf eine
Steigerung von rund 182 T€ (Vorjahr 190 T€) verwiesen werden.

Fir den Datenschutz sowie das Qualitatsmanagement ist jeweils ein Beauftragter bestellt.

Fiir den technischen und fiir den medizinischen Arbeitsschutz sind separat externe Dienstleister
verpflichtet.

Daneben sind Sicherheitsbeauftragte nach den Bestimmungen der Unfallkasse bestellt.

Es besteht ein Betriebsrat, der in allen Belangen nach dem Betriebsverfassungsgesetz einbezogen wird.
Auch nicht mitwirkungsbediirftige betriebliche Angelegenheiten werden zwischen der Geschéfts-
flhrung und der Betriebsratsvorsitzenden regelmaRig abgestimmt.

3. Wesentliche Ereignisse nach dem Bilanzstichtag

Nach Abschluss des Berichtszeitraumes sei im Wesentlichen auf nachfolgende Punkte verwiesen:

e Alleam 31.12.2018 bestehenden Einrichtungen und Dienste der AWO-Soziale Dienste gGmbH
Wismar erhielten auch fiir 2019 eine Forderung durch Foérdergeber.

e Mit der Priifung des Jahresabschlusses 2018 erfolgte auch die Prifung der OrdnungsmaRigkeit
der Geschaftsfihrung nach § 53 Haushaltsgrundsatzegesetz und dem entsprechenden
Priifungsstandard des Instituts der Wirtschaftspriifer.
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Seit dem 19.02.2019 ist der Arbeiterwohlfahrt Kreisverband Wismar e.V. Mitglied der
Transparenzgemeinschaft und erfiillt als erster AWO-Kreisverband in M-V und insgesamt achte
AWO-Gliederung bundesweit die Voraussetzungen von Transparency International.

Initiative
Transparente
Zivilgesellschaft

Am 12.03.2019 wurde in Grevesmiihlen die Kleine Liga neu gegriindet mit dem Namen
»Regionale Liga Wohlfahrt in Nordwestmecklenburg”.

Als Gliederungen sind vertreten:

- AWO Wismar, vertreten durch Matthias Koch

- Diakonie NWM, vertreten durch Kisten Balzer

- DRK, vertreten durch Ekkehard Giewald

- Der Paritdtische, vertreten durch Sandra Rieck (Verein ,,Das Boot")
- Caritas, vertreten durch Rudolf Hubert.

Eine entsprechende Vereinbarung wurde zwischen den Parteien unterzeichnet. Als eine der
ersten Mallnahmen fand ein Termin mit der Landratin, Frau Kerstin Weiss, statt. Es sollen sich
zum Auftakt Gesprache mit den Fachdienstleitern Jugend und Soziales des Landkreises
anschliefRen.

Der Geschaftsfiihrer ist als ordentliches Mitglied in den Jugendhilfeausschuss des Landkreises
gewahlt worden, die Prokuristin als stellvertretendes Mitglied.

4. Chancen und Risiken

Risiken fiir die Gesellschaft kdnnen sich insbesondere aus nachfolgenden Aspekten ergeben:

Anderung rechtlicher Grundlagen fiir die Arbeit

Anderung in Finanzierungssystemen

sinkende Forderung durch Finanzierungstrager (Abhdngigkeit von der offentlichen
Haushaltslage)

Befristung von MalRnahmen und Projekten (Fachkréftebindung, strategische Wagnisse)
Nachbesetzungsrisiken (personale Risiken)

unvorhersehbare Riickforderungen von geflossenen Férdermitteln (oftmals mehrere
Fordergeber fir eine MaBnahme/ein Projekt).

Hinzu kommen die gewohnlichen Geschéftsrisiken und Wagnisse.

Auf der Basis der jetzigen Daten und Erkenntnisse und nach steuerberatlicher Auskunft sind keine
bestandsgefdahrdenden Risiken bekannt.

Anhangige Klagen gab es zum Stichtag 31.12.2018 nicht.
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Die aktuellen Leistungs-, Priifungs- und Vergutungsvereinbarungen mit den Kostentrdgern, interne
und externe MaBnahmen zur Qualitdtssicherung, ein solides Gebdaudemanagement, ein
planvolles/exaktes Wirtschaftswesen sowie ein abgestimmtes operatives und strategisches
Personalmanagement bieten fiir eine positive Entwicklungsbeurteilung die Basis. Diesen Aufgaben
muss auch in Zukunft grofRes Augenmerk beigemessen werden.

Zur Sicherung des Fachkrafteniveaus und einer guten Personalsituation sind weitere MaRnahmen des
betrieblichen Gesundheitsmanagements, der Weiterbildung des Personals und MaBnahmen der
Offentlichkeitsarbeit erforderlich. Der Fokus muss auch in Zukunft auf ein attraktives
Entlohnungssystem gelegt werden.

Die Balance von wirtschaftlicher Tatigkeit, sozialem Engagement vor Ort — in vielfaltig denkbarer Art -
und der Verfolgung der Leitsdtze und Gedanken der Arbeiterwohlfahrt in Deutschland ist Aufgabe und
Herausforderung zugleich.

5. ZukUnftige Entwicklung

Vorstand und Geschéftsfiihrung gehen auf der Basis der heutigen Daten, Erkenntnisse und rechtlichen
Rahmenbedingungen davon aus, dass die Lage der Gesellschaft im Jahr 2019 stabil bleibt.

Der Bedarf aber auch das Angebot an Kitapldtzen wird in der Hansestadt steigen und auch im Jahr 2019
fur eine hohe Inanspruchnahme der Platze sorgen.

Die baulichen Strukturen (Gebaude in Erbbaurecht/Miete) sind zukiinftig weiterhin fortlaufender
Instandhaltung und Verbesserung zu unterziehen, um gute Arbeits-, Lern- und
Entwicklungsbedingungen und damit ansprechende raumliche Bedingungen vorzuhalten.

Fachkrdftegewinnung und Fachkraftebindung werden auch zukiinftig wichtige Bestandteile unserer
Personalarbeit sein. Hierfir gilt es weiterhin, attraktive Arbeitspldtze anzubieten. Attraktive
Arbeitsplatze bestehen nicht nur aus einem fach- und leistungsentsprechenden Gehaltsniveau,
sondern vielmehr auch aus den Aspekten familienfreundliche Arbeitszeitregelungen,
Gesundheitsvorsorge, attraktive raumliche Bedingungen, eine gute Ausstattung mit padagogischen
Materialien, aktuelle Konzepte, mitgestaltbare Fortbildungen und das Angebot von Supervision.

Mit dem neuen EU-Datenschutzrecht (DS-GVO) sind weitere Erfordernisse fir die Gesellschaft
einhergegangen. Die einzelnen Leistungsangebote setzen in Zusammenarbeit mit der
Datenschutzbeauftragten ihre Arbeit an Formularen, Einwilligungserkldrungen und Verzeichnissen
fort.

In den Jahren 2019/2020 ist die bestehende EDV-Serverstruktur der AWO Wismar mit ihren
Tochtergesellschaften zu erneuern, um auch zukiinftig den Anforderungen an eine zeitgeméaRe und
sichere Datenverarbeitung zu entsprechen. Eine erhebliche Zunahme von Schadmails und Risiken
durch die reguldre Nutzung des Internets sind zu verzeichnen und fithren zu Handlungserfordernissen.

Im April 2018 hat sich der Vorstand der AWO Wismar satzungsgemaR eine Geschaftsordnung gegeben.
Zudem wurde fur die AWO Wismar im Mai 2018 ein umfassendes Compliance-Management-System
erarbeitet (in 2019 liberarbeitet) und der Fragenkatalog zur Beurteilung der OrdnungsmaRigkeit der
Geschaftsfiihrung nach § 53 Haushaltsgrundsdtzegesetz beantwortet. Auch diese Instrumente dienen
der weiteren Zukunftssicherung und Professionalisierung.

|
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Auch im Jahr 2019 gilt es, die soziale Arbeit vor Ort aktiv zu gestalten. Mit gut ausgebildeten
Fachkrdften, die an der richtigen Stelle eingesetzt sind, angemessen vergiitet werden und
Wertschatzung erfahren, setzt die AWO-Soziale Dienste gGmbH Wismar ihren Kurs einer gesunden
und nachhaltigen Entwicklung fort.

Wismar, 22.08.2019

Matthias Koch

Geschaftsfuhrer



